Zadanie 1
Regionalne centrum dystrybucji XYZ dostarcza utwardzacze i plastyfikatory do betonu i mas utwardzalnych, a także inne produkty chemii budowlanej. Dostawy są realizowane transportem własnym do hurtowni i składów budowalnych w całym kraju. Ciężar logistycznej obsługi obrotu towarowego spoczywa głównie na dwóch działach:
· dziale magazynu,
· dziale transportu i spedycji.

Towary mają różną częstotliwość zamawiania zarówno przez hurtownie, jak i przez Centrum dystrybucji XYZ   u producenta. Plastyfikator X jest zamawiany w mniejszych partiach ok. 40 x w m-cu. Natomiast utwardzacz Y w większych partiach towaru ok. 8 x w m-cu.  Intensywność działań obsługi logistycznej w procesach magazynowych i spedycyjno-transportowych wynikająca z liczby obsługiwanych dostaw i wielkości obrotu towarowego, jest mierzona liczbą roboczogodzin robocizny bezpośredniej. Zestawienie danych podstawowych działań logistycznych XYZ przy obsłudze dwóch głównych produktów przedsiębiorstwa przedstawia tabela:

	Wyszczególnienie
	Plastyfikator X
	Utwardzacz Y
	Razem

	Liczba partii ładunku w roku
	480
	96
	576

	Wielkość dystrybucji w roku [t]
	6500
	6000
	12 500

	Liczba roboczogodzin  bezpośrednich w roku:
Dział magazynu [rbh]
Dział transportu i spedycji [rbh]
	
(55%) 82 500
(60%) 50 400
	
(45%) 67 500
(40%) 33 600
	
150 000
84 000



Magazynowanie i transport towarów do klienta wymaga działań pomocniczych m.in.:
· planowanie dystrybucji, zarzadzanie realizacją zamówienia, komunikacja z klientem, awizowanie dostaw,
· zaopatrzenie w materiały opakowaniowe, narzędzia i gazy techniczne wykorzystywane                  w kompletacji, znakowaniu, i pakowaniu towarów oraz w inne materiały pomocnicze                      i eksploatacyjne procesów magazynowania i transportu,
· transport wewnętrzny materiałów i opakowań,
· techniczne przygotowanie urządzeń magazynowych załadunkowych (suwnic, podajników, linii kompletacyjnych, wewnętrznych środków transportu, środków transportu zewnętrznego),
· bieżąca obsługa techniczna i eksploatacyjna zapewniająca utrzymanie urządzeń w ruchu,
· kontrola jakości prac magazynowych i kontrola załadunku na środki transportu.

Dodatkowo uwzględnione zostały pośrednie koszty wydziałowe Działu magazynu i Działu transportu              i spedycji, na które składają się koszty utrzymania budynków, amortyzacji urządzeń, energii                            i utrzymania czystości, konserwacji i utrzymania infrastruktury budynków. Koszty wydziałowe wynikają z rozmiarów działalności magazynowej oraz transportowo-spedycyjnej i są mierzone liczbą przepracowanych roboczogodzin. Zestawienie kosztów pośrednich wydziałowych :

	Działania dodatkowe i pomocnicze
	Koszty pośrednie

	Planowanie dystrybucji, zarządzanie zamówieniem, komunikacja z klientem
	46 000

	Zaopatrzenie materiałowe
	31 000

	Transport wewnętrzny
	25 000

	Techniczne przygotowanie urządzeń
	21 000

	Obsługa techniczna i utrzymanie ruchu
	48 000

	Kontrola jakości 
	32 000

	Koszty wydziałowe działu magazynu
	56 000

	Koszty wydziałowe działu transportu i spedycji
	34 000

	Razem koszty pośrednie
	293 000


Rozliczenie działań na produkty – dostarczane towary: plastyfikator X i utwardzacz Y, mierzone przypisanymi jednostkami miary działań:
	Obszary działania
	Jednostki miary działania
	Zużycie działań w jednostkach miary

	
	
	X
	Y
	Razem

	Planowanie, dystrybucja i nadzór
	Liczba wykonanych arkuszy planistycznych, tabel dyspozycyjnych
	
	
	

	Zaopatrzenie materiałowe
	Liczba zamówień
	
	
	

	Transport wewnętrzny
	Liczba manipulacji i przewozów
	
	
	

	Techniczne przygotowanie urządzeń 
	Liczba przezbrojeń
	
	
	

	Obsługa techniczna i utrzymanie ruchu
	Liczba obsług i przeglądów
	
	
	

	Kontrola jakości
	Liczba kontroli
	
	
	

	Dział magazynu
	Rbh
	
	
	

	Dział transportu i spedycji
	Rbh 
	
	
	



Obliczenie stawek kosztów działań wymaga podzielenia kosztów pośrednich przez rozmiary działań:
	Obszary działania
	Koszty pośrednie
	Rozmiar działania
	Stawka kosztów na jednostkę działań

	Planowanie dystrybucji, zarządzanie zamówieniem, komunikacja z klientem
	
	
	

	Zaopatrzenie materiałowe
	
	
	

	Transport wewnętrzny
	
	
	

	Techniczne przygotowanie urządzeń
	
	
	

	Obsługa techniczna i utrzymanie ruchu
	
	
	

	Kontrola jakości 
	
	
	

	Koszty wydziałowe działu magazynu
	
	
	

	Koszty wydziałowe działu transportu i spedycji
	
	
	



Na podstawie wyników analizy zużycia działań przez produkty X i Y przemnożonych przez stawki kosztów działań otrzymujemy koszty pośrednie na produkt:
	Obszary działania
	Plastyfikator X

	
	Zużycie jednostek działania
	Stawka kosztów na jednostkę działań
	Koszty na produkt

	Planowanie, dyspozycje i nadzór
	
	
	

	Zaopatrzenie materiałowe
	
	
	

	Transport wewnętrzny
	
	
	

	Techniczne przygotowanie urządzeń 
	
	
	

	Obsługa techniczna i utrzymanie ruchu
	
	
	

	Kontrola jakości
	
	
	

	Dział magazynu
	
	
	

	Dział transportu i spedycji
	
	
	

	Koszt na produkt
	




	Obszary działania
	Utwardzacz Y

	
	Zużycie jednostek działania
	Stawka kosztów na jednostkę działań
	Koszty na produkt

	Planowanie, dyspozycje i nadzór
	
	
	

	Zaopatrzenie materiałowe
	
	
	

	Transport wewnętrzny
	
	
	

	Techniczne przygotowanie urządzeń 
	
	
	

	Obsługa techniczna i utrzymanie ruchu
	
	
	

	Kontrola jakości
	
	
	

	Dział magazynu
	
	
	

	Dział transportu i spedycji
	
	
	

	Koszt na produkt
	



Koszt jednostkowy na produkt X:
	Koszty pośrednie plastyfikatora
	

	Wolumen dystrybucji w roku
	

	Koszty pośrednie na 1 tonę X
	



Koszt jednostkowy na produkt Y:
	Koszty pośrednie utwardzacza
	

	Wolumen dystrybucji w roku
	

	Koszty pośrednie na 1 tonę Y
	















Zadanie RKP i ABC 2

Hurtownia materiałów budowlanych zaopatruje klientów w produkty A i B zamawiane u dostawców. Materiały mają różną częstotliwość zamawiania. Produkt A jest zamawiany w większych partiach najczęściej 6 razy w miesiącu, produkt B w mniejszych partiach, częściej ok. 24 razy w miesiącu. Intensywność działań obsługi logistycznej jest mierzona liczbą roboczogodzin robocizny bezpośredniej. Dane o obrocie w  badanym okresie są następujące:

	Specyfikacja danych
	A
	B

	Wielkość dystrybucji w roku (t)
	55
	70

	Liczba partii ładunku w roku
	72
	288

	Liczba rbh bezpośrednich w roku:
- dział magazynu (rbh)
- dział transportu i spedycji (rbh)
	
600
500
	
900
800



Koszty logistyki Działu Magazynu oraz Działu Transportu i Spedycji  wyniosły 19 800,-.  Składają się na nie następujące działania:

	Zaopatrzenie, dystrybucja 
	4 400 

	Zaopatrzenie materiałowe 
	3 100 

	Transport wewnętrzny 
	2 500 

	Techniczne przygotowanie urządzeń 
	2 000 

	Obsługa techniczna i utrzymanie ruchu 
	4 800 

	Kontrola jakości 
	3 000



Koszty wydziałowe obu działów są następujące: 
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	                      5 600 

	Dział Transportu i Spedycji 
	                      3 400 



Rozliczenie działań na produkty – dostarczane produkty A i B mierzone przypisanymi jednostkami miary działań:

	Obszary działania
	Jednostki miary działania
	Zużycie działań w jednostkach miary

	
	
	A
	B
	Razem

	Dystrybucja, zaopatrzenie
	Liczba wykonanych tabel dyspozycyjnych
	1 200
	6 600
	7 800

	Zaopatrzenie materiałowe
	Liczba zamówień
	600
	1 800
	2 400

	Transport wewnętrzny
	Liczba manipulacji i przewozów
	5 400
	11 100
	16 500

	Techniczne przygotowanie urządzeń 
	Liczba przezbrojeń
	120 
	220
	340

	Obsługa techniczna i utrzymanie ruchu
	Liczba obsług i przeglądów
	700
	960
	1 660

	Kontrola jakości
	Liczba kontroli
	1 880
	2 660
	4 540

	Dział magazynu
	Rbh
	600
	900
	1 500

	Dział transportu i spedycji
	Rbh 
	500
	800
	1 300



Wykorzystując tradycyjne podejście do rachunku kosztów oraz rachunek kosztów działań logistycznych należy ustalić koszt jednostkowy na 1 t produktu A i B. Za klucz podziałowy w RKP należy przyjść liczbę rbh robocizny bezpośredniej. Wyniki należy podać z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku.

ABC
	Obszary działania
	Koszty pośrednie
	Rozmiar działania
	Stawka kosztów na jednostkę działań

	Planowanie dystrybucji, zarządzanie zamówieniem, komunikacja z klientem
	
	
	

	Zaopatrzenie materiałowe
	
	
	

	Transport wewnętrzny
	
	
	

	Techniczne przygotowanie urządzeń
	
	
	

	Obsługa techniczna i utrzymanie ruchu
	
	
	

	Kontrola jakości 
	
	
	

	Koszty wydziałowe działu magazynu
	
	
	

	Koszty wydziałowe działu transportu i spedycji
	
	
	




	Obszary działania
	Produkt A

	
	Zużycie jednostek działania
	Stawka kosztów na jednostkę działań
	Koszty na produkt

	Planowanie dystrybucji, zarządzanie zamówieniem, komunikacja z klientem
	
	
	

	Zaopatrzenie materiałowe
	
	
	

	Transport wewnętrzny
	
	
	

	Techniczne przygotowanie urządzeń 
	
	
	

	Obsługa techniczna i utrzymanie ruchu
	
	
	

	Kontrola jakości
	
	
	

	Dział magazynu
	
	
	

	Dział transportu i spedycji
	
	
	

	Koszt na produkt
	



	Obszary działania
	Produkt B

	
	Zużycie jednostek działania
	Stawka kosztów na jednostkę działań
	Koszty na produkt

	Planowanie dystrybucji, zarządzanie zamówieniem, komunikacja z klientem
	
	
	

	Zaopatrzenie materiałowe
	
	
	

	Transport wewnętrzny
	
	
	

	Techniczne przygotowanie urządzeń 
	
	
	

	Obsługa techniczna i utrzymanie ruchu
	
	
	

	Kontrola jakości
	
	
	

	Dział magazynu
	
	
	

	Dział transportu i spedycji
	
	
	

	Koszt na produkt
	




Koszt jednostkowy na produkt A:
	Koszty pośrednie produktu A
	

	Wielkość dystrybucji w roku
	

	Koszty pośrednie na 1 tonę X
	



Koszt jednostkowy na produkt B:
	Koszty pośrednie produktu B
	

	Wolumen dystrybucji w roku
	

	Koszty pośrednie na 1 tonę Y
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